
１．            ダイヤリックスに報告・必要書類提出

ダイヤリックスに報告いただきましたら、メールにて「事故状況報告書」を添付し、必要事項を 

ご案内いたします。もしくは、本ページの「事故状況報告書」をコピーの上、必要事項をご記入、 

破損個所の写真と一緒に速やかにメールにてご返信下さい。 

２．            管理会社に報告・修理相談および見積書取得

管理会社に事故があった旨をお知らせください。管理会社に修理業者を紹介いただき見積書を 

取得して下さい。紹介いただけない場合はご自身でお探しの上、見積書を取得して下さい。 

見積書はダイヤリックスへお送りください。 

３．           保険会社へ書類提出・保険可否の確認

事故報告書・見積書・写真を保険会社へ提出します。 

保険会社は保険の可否を判断し、支払われる場合、見積書に基づき支払額が決まります。 

４．              修理の実施と修理業者へお支払

修理業者に修理の依頼をし、修理を実施して下さい。 

修理が完了しましたら請求書を取得いただき、修理業者にお支払下さい。 

領収書もしくは振込の場合は払込票が必要です。保険金が支払われない場合は、自己負担となります。 

 

５．             保険金請求書記入と必要書類の送付

ダイヤリックスより保険金請求書と賠償責任事故解決通知書をお送り致しますので必要事項の 

ご記入と、見積書・請求書・領収書または払込票、全て原本を保険金請求書と一緒にご返送ください。 

６．            保険会社へ書類提出・お支払日の連絡

保険金請求書・賠償責任事故解決通知書・見積書・請求書・領収書または払込票を保険会社へ 

提出します。保険会社が書類を確認後、支払日が確定し、ダイヤリックスよりご案内いたします。 

 

７．                 保険金のお支払

保険金請求書に記載いただいた振込口座へ保険会社より振込みます。以上でお手続き完了となります。 

   

        【連絡先】 

ダイヤリックス株式会社 大阪支社 保険１部 

TEL：０６－６２０４－８６０２  担当：稲葉 

E-Mail inaba.naoko.ma@m-chemical.co.jp 
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